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Johdanto

YTY-TESOn KIMPPA-ryhméhanke oli kaksiosainen. Ensimméinen osa toteutettiin kevaalla
2006 ja siind keskityttiin sosiaali- ja terveyspalveluiden hankintojen prosessimallin
kehittdmiseen. Prosessimallin avulla luotiin kokonaiskuvaa eri hankintamenettelyistd sek&
etsittiin hyvia kaytantdja hankintaan osallistumiseen. Toinen osa hankkeesta toteutettiin syksylla
2006, ja siind keskityttiin hankintaprosessimallin ja siihen liittyvdn osaamisen siirtdmiseen
internetiin. Hankkeen  tuloksena  syntynyt internet-portaali loytyy  osoitteesta
www.tarjousneuvo.fi.

Tavoitteet

Tarjouskilpailuosaamista palveluntuottajille -hankkeen keskeisend tavoitteena oli lisata
kilpailutukseen osallistumiseen liittyvda osaamista erityisesti sosiaalialan palveluntuottajille.
Liséksi tavoitteena oli suunnitella rakenne ja siséltd palveluntuottajille suunnatulle internet-
portaalille. Tavoitteiden saavuttamiseksi hankkeessa hyddynnettiin aiemmin KIMPPA -
hankkeessa syntyneitd hankintaprosessikuvauksia (kts. liite 1).

Hankkeen vaiheet
YTY-TESOn ryhmahanke toteutettiin kokonaisuudessaan vuoden 2006 aikana.

Ryhmahanke aloitettiin suunnittelutilaisuudella Espoossa 28.9.2005. Suunnittelutilaisuudessa
madriteltiin ryhméhankkeen tavoitteet (liiketoimintaosaamisen parantaminen) ja kohderyhma
(sosiaalialan palveluntuottajat).

Ensimmadinen kehittdmispaiva jarjestettiin  SimLabin tiloissa Espoossa 21.3.2006. Pdivaan
kutsuttiin pilottiryhman edustajien lisdksi muita sosiaalipalveluiden tuottajien edustajia seké&
kunnallisen hankintatoimen ja vanhustyon edustajia Espoosta, Nurmijarveltd ja Vilppulasta.
Kehittdmispaivéan paatavoitteet olivat:

e kokonaiskuvan luominen hankintamenettelyyn tarjoajan nakékulmasta ja

e hyvien kdytantodjen loytaminen.

Pdivan aikana tarkasteltiin hankintaprosessia erityisesti palvelujen siséltdjen méaérittelyn,
tarjouksen tekemisen ja valintakriteerien ndkékulmasta.



Toinen kehittdmispaivé jarjestettiin niin ikdan SimLabin tiloissa 22.11.2006. Paivaan kutsuttiin
pilottiryhmén edustajien lisdksi muita sosiaalipalveluiden tuottajien edustajia. Toisen
kehittdmispdaivan pééatavoitteet olivat:

e julkisen hankintaprosessin ja tarjousprosessin lapikaynti seké

e oppimisympariston tuotekehitys.

Pdivan aikana tarkasteltiin hankintaprosessia sek& internet-portaalin rakennetta, siséltod ja
toiminnallisuutta.

Kehittdmispéivien tulokset esiteltiin Espoossa 19.12.2006.

Tulokset

Hankkeen keskeisenda ja konkreettisena tuloksena syntyi hankkeen toisessa vaiheessa kehitetty
internet-portaali sosiaalialan palveluntuottajille. Lisdksi hankkeen tuloksina voidaan pitéa
hankkeeseen osallistuvien tahojen ja ennen muuta YTY:n ja TESO:n lisd&ntynyttd ymmarrystéa
julkisesta hankintaprosessista ja siihen liittyvéstd tarjousosaamisesta. Hankkeen aikana mukana
olleilla kuntien yksik6illa on myds ollut mahdollisuus oppia yhteistydon kehittdmisesta
palveluntuottajien kanssa.



