Alakerta

[kaantyvien palvelutarpeet arvioitava

aaliskuun alussa

tuli voimaan so-

siaalihuoltolain

muutos, joka kos-

kee ikddntyvien

asiakkaiden palve-
lutarpeen arviointia. Kuntien velvolli-
suutena on nyt jirjestdd arviointi sub-
jektiivisena oikeutena ikdantyville.

Kiireellisissd tilanteissa palvelujen
tarve olisi arvioitava kaikkien kunta-
laisten osalta viipymadttd. Eikiireelli-
sissd tilanteissa kunnan on jarjestetta-
v padsy palvelutarpeen arviointiin 80
vuotta tiyttineille henkildille ja kan-
saneldkelain mukaista erityistukea
saaville viimeistdin seitsemén vuoro-
kauden kuluessa yhteydenotosta.
Palvelujen tarpeen toteamisen jil-

keen henkilélle olisi mahdollisimman
pian laadittava lainmukainen hoito- ja
palvelusuunnitelma, mikali kunta jar-
jestdd asiakkaalle palveluja. Siini tapa-
uksessa, ettd kunta ei pysty asiakkaan
tarvitsemia palveluja jdrjestimiin,
on asiakkaan kanssa neuvoteltava pal-
velutarpeen asianmukaisesta tyydyt-
timisestd. Esitys el muuta kunnan vel-
vollisuutta jirjestdd sosiaalihuollon
palveluja, mutta se tdsmentdd niitd
menettelytapaoja, joiden avulla palve-
lujen piiriin tullaan.

Ikdihmisten hoitoa ja palveluja koske-
van laatusuosituksen tavoitteena on,
ettd mahdollisimman moni ikdanty-
nyt voi eldd itsendisesti omassa kodis-
saan ja tutussa asuin- ja sosiaalisessa
ympdristossddn. Kotona asumista tue-
taan nopeasti saatavilla, ammattitai-
toisilla sosiaali- ja terveyspalveluilla.
Hoidon tulee olla asianmukaista ja
asiakasta kunnioittavaa.

Tdmdén tavoitteen saavuttamiseksi

jokaisessa kunnassa tulee olla ajan-
tasainen vanhuspoliittinen strategia,
joka turvaa ikdintyneiden sosiaaliset
oikeudet ja jonka kunnan poliittinen
johto on virallisesti vahvistanut. Stra-
tegiaan tulee sisiltyd palveluraken-
teen kehittdmisohjelma.

Kunnan pitdd seurata tavoitteiden
toteutumista jarjestelmallisesti ja tu-
lokset julkaistaan vuosittain. Mikili
palvelutasossa ja henkildstomitoituk-
sissa poiketaan asetetuista tavoitteis-
ta, timi tulee perustella.

Kuitenkin kuntien sidstétoimenpi-
teitten johdosta ikddntyvien asiak-
kaiden oikeus saada palveluja on
vakavasti vaarantunut. Sosiaalihuol-
lon lainsddddnndssa ei ole tillikdin
hetkelld erikseen ikddntyvid koskevia
sdddoksid, vaan heille suunnattavat
sosiaalipalvelut kuten terveyspalve-
lutkin jarjestetidn osana yleisid so-
siaali- ja terveydenhuollon palveluja.
Ikdihmiset huolehtivat ensisijaisesti
itse hyvinvoinnistaan ja kéyttavit

, samoja palveluja kuin muutkin kun-

talaiset.

Palvelujen tarjonta perustuu tar-
peisiin. Ensisijaista palvelua ovat
avopalvelut ja kotona asumisen tuki
ja ne mitoitetaan tarvetta vastaaviksi
kuten palveluasuminenkin.

Palveluasumisen ja sosiaalihuollon
laitoshoidon tarpeen arviointiin kun-
nilla on erilaisia kdytintoja. Arvioin-
nin kdytinnot vaihtelevat kunnittain
eikd niitd ole yleensd systematisoitu
kunnan sisdlld. Vaihtelevuus jopa
kuntien sisdlld voi herittid epiilyk
sid siitd, toteutuuko sosiaalihuollon
asiakkaiden tasavertaisuuden vaati-
mus.

Sosiaalihuollon  palvelutarpeen

arvioi® sosiaalihuollon ammattihen-
kild. Joissakin kunnissa ikdihmisten
sosiaalipalvelujen tarpeen voi arvioi-
da myos sellainen terveydenhuollon
ammattihenkild, joka tuntee sosiaa-
lihuollon palvelujérjestelman ja jolla
on kokemusta vanhustyosti.

Useissa kunnissa palvelutarvetta ki-
sitellddn ja arvioidaan niin sanotussa
SASryhmadssd (selvitys, arviointi, si-
joitus), johon voi kuulua esimerkiksi
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lddkari, sosiaalitydntekijd, asumispal-
velun ohjaaja ja mahdollisesti muita
viranhaltijoita. Péddtoksen palvelun
tarpeesta, sisillostd ja midrasti tekee
arvioinnin pohjalta kunnan viran-
omainen. Ennen pditdsti on kuul-
tava asiakasta tai tarvittaessa hinen
laillista edustajaansa, omaistaan tai
ldheistdan. )

Tiarked osa on toimintakyvyn ar-
viointi. Suurin osa kunnista kiyttii
arvioinnissa apuna jotakin toiminta-
kykymittaria. Useimmat mittarit ar-
vioivat ihmisen fyysistd selviytymisti,
mutta eivdt huomioi niinkdan asuin-
ympdristoon liittyvid tekijoitd, epavi-
rallisen avun saatavuutta ja ihmisen
osallistumismahdollisuuksia.

Stakesin tutkimuksen mukaan
kunnat kayttivat yleisimmin Kun-
taliiton Rava-jirjestelmii. Rava-mit-
tarilla kerdtddn tietoa vanhuksen
liikkumisesta, pukeutumisesta, syé-
misestd, hygienianhoidosta, mieli-
alasta ja muistista. Toimintakykymit-
tarin avulla vanhukselle méadritelldan
Rava-indeksi.

Kunta voi antaa indeksille ohjear-
voja, joiden avulla vanhus ohjataan
tarkoituksenmukaiseen  hoitopaik-
kaan. Arvioinnissa tulisi kuitenkin
Rava-indeksin lisiksi huomioida edel-
14 mainittuja muita toimintakykyyn
vaikuttavia tekijoitd.

Hoito- ja palvelusuunnitelman laa-
dinta alkaa usein jo ensimmdiisen
arviointikdynnin yhteydessd, minka
jilkeen suunnitelmaa pdivitetdin
palvelun ja hoidon tarpeen muuttu-
essa. Suunnitelma voidaan laatia jo
ensikdynnin yhteydessd, jos kaikki
tarpeelliset tahot ovat paikalla. Jos
asiakas saa vain tukipalveluja, suun-

nitelmaa ei yleensi tehdi. Paitokset
palveluista ja niistd perittivisti mak-
suista tehdédin yleensi hoito- ja palve-
lusuunnitelman laatimisen jélkeen.

Ikddntyvien palveluille 1dht6-
kohtana on kotona selviytymisen
tukeminen sekd toimintakyvyn sii-
lyttdiminen. Tima ilmenee seki sosi-
aalihuoltolaista ettd sosiaali- ja ter-
veyspalveluita koskevista ohjelma- ja
suunnitelma-asiakirjoista.

Voimassa oleva sosiaalihuollon
lainsdddintd ei madrittele tismalli-
sesti, milloin ikdihmiselld on oikeus
saada palveluja tai padstd niiden pii-
riin. Sidnnostd palvelujen tarpeen ar-
vioinnista kiireellisissd tilanteissa ei
myo6skidn ole. Lisdksi lainsdddinnon
yleisluonteisuuden vuoksi palvelujen
toteutumisen valvonta on vaikeaa ja
palvelujen méird ja laatu vaihtelevat
suuresti eri kunnissa.

Kansanterveyslaitoksen Terveys
2000 -tutkimuksen mukaan noin
kymmenen prosenttia 75 vuotta tiyt-
tidneistd ei saa tarvitsemaansa apua.
Nykyisin osa ikddntyvistd tulee palve-
lujen ja hoidon piiriin niin mydhdin,
ettd palveluasuntoon muuttamisen
tai laitoshoidon tarvetta ei enii voida
siirtdd. Tdlléin menetetddn mahdolli-
suudet kotona asumisen tukemiseen
mahdollisimman pitkéian.

Palvelutarpeen arviointi on kiy-
tantd, jolla voidaan edistdd riittivan
varhaista puuttumista kotona selviy-
tymistd haittaaviin ongelmiin. Jotta
tavoite saavutettaisiin, palvelutar-
peen arvioinnin tulisi olla kattava ja
siind olisi otettava huomioon ikdin-
tyvin fyysinen, psyykkinen ja sosi-
aalinen toimintakyky sekd asuin- ja
elinymparisto.



